Formular pro uplatnéni reklamace
(vypliite tento formulaF a odeslete jej zpét pouze v pfipadé, ze chcete reklamovat zbozi v zakonné dobé.
Formular je tfeba vytisknout, podepsat a zaslat naskenovany na nize uvedenou e-mailovou adresu, pfipadné jej
vlozit do zasilky s vracenym zbozim).

Adresat:

Blue Bloom, s.r.o.
Spole&nost: Blue Bloom, s.r.o.
Se sidlem: Rybnda 716/24, 110 00 Praha 1
Tox 07617321
E-mailova adresa: podpora@incabotanica.com
Telefonni Cislo: +420 773 956 176

(vypIni zakaznik):

1. Datum objednani:

2. Cislo objednavky:

3. Jméno a prijmeni spotrebitele:
4. Adresa spotiebitele:

5. Email:
5. Telefon:

7. Mnou zakoupeny produkt vS§ak vykazuje tyto vady :

8. Pozaduiji vyridit reklamaci nasledujicim zptisobem:

\"/ , Dne

Jméno a prijmeni spotiebitele

Obecna pouceni k uplatnéni reklamace

Zakoupeni véci jste jakozto spotfebitel povinen prokazat predlozenim kupniho dokladu, pfipadné jinym,
dostate¢né vérohodnym zplsobem.

Jakozto spotfebitel nemuzete uplatnit prava z vad, které jste sam zpUsobil nebo o kterych jste pfi koupi védél.
Stejné tak i u vad, pro které jsme s Vami, jakozto prodavajici a spotfebitel, dohodli snizeni ceny. Neodpovidame
ani za bézné opotfebeni véci.

Reklamace musi byt uplatnéna nejpozdéji v 24mésicni Ihuté. Reklamaci je tfeba uplatnit bezodkladné, aby
nedoslo k rozsifeni vady a v jejim dusledku k zamitnuti reklamace. V€asnym oznamenim vady poté, co se objevi,
si mUzete zajistit bezproblémové vyfizeni reklamace.

Reklamace je vyfizena teprve tehdy, kdyz Vas o tom vyrozumime. Vyprsi-li zakonna lhuta, povazuijte to za
podstatné poruseni smlouvy a mizete od kupni smlouvy odstoupit.



